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Ley 20.500

Sobre asociaciones y participacion
ciudadana en la gestion publica

+ Transparencia
+ Acceso a la informacion
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SUPERINTENDENCIA DEL
MEDIO AMBIENTE

Servicio publico descentralizado.

Funcionamiento pleno desde el 28 de
diciembre de 2012.

Mision: “Proteger el medio ambiente y
la salud de las personas, asegurando
el cumplimiento de la normativa
ambiental en Chile”.
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FUNCIONES

que se cumpla la SANCIONAR
normativa ambiental INFORMAR

los incumplimientos
ambientales a la comunidad
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:QUE FISCALIZA LA SMA?

@e e e

Resoluciones de Planes de Normas de Normas de Programas de
Calificacion Prevencion y Emision Calidad Cumplimiento
Ambiental Descontaminacion

A\
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Superintendente

I T
Oficina de

Gabinete Auditoria Interna

Oficina de
Transparenciay
Participacion
Ciudadana

Division de Divisién de Sancién

Fiscalia Fiscalizacion y Cumplimiento

. . . . ' EEEEEEEEE————
Departamento Departamento Departamento Departamento de

: .. 4 = corEn Oficinas
de Relaciones de Gestion de de Administracién Planificaciony Regionales
Institucionales la Informacion y Finanzas Control de Gestion 8

I [
Oficina de Servicio de

Comunicaciones Bienestar
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INFORMACION DEL PERSONAL DE LA SMA
POR GENERO
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2011 2012 2013 2014 2015 2016

Porsegundo aio, hay paridad de género

Promedio de edad 37,4 anos



PRESUPUESTO

EVOLUCION DEL PRESUPUESTO INSTITUCIONAL

Millones de pesos

9.000
8.000
7.000
6.000
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4.000
3.000
2.000

1.000

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

100% cumplimiento de metas institucionales
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Nivel de ejecucion
de presupuesto 2016

99,6%

Incluye instalacion de

3

nuevas oficinas
regionales
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OFICINAS REGIONALES

Tres nuevas instalaciones

° ]
Iquique Rancagua Pto. Montt
Inauguracion Inauguracion & Inauguracion
7 de junio de 2016 24 de mayo de 2016 15 de septiembre de 2016
Jefe de Oficina Jefe de Oficina Jefe de Oficina i
Boris Cerda Santiago Pinedo Ivonne Mansilla
Direccion Direccion Direccion
San Martin 255, Oficina 71, Freire 821, Rancagua. Anibal Pinto 142, piso 6

Iquique. (Edificio Murano)
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UNIDAD FISCALIZABLE
+ de 11.000 o

Unidad Fisica en la que se
desarrollan obras, acciones o
procesos, relacionados entre si, y Nerosa

gue se encuentran regulados por

uno 0 Mas instrumentos de

caracter ambiental de = o puiso Aduinistativo
competencia de la SMA. Nerma de i

(Ruidos)

RCA N°2

RCA N°j RCA N°3

Permiso Ambiental Sectorial

QCA N°q

Permiso Administrativo
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:CUANDO FISCALIZA LA SMA?

PROGRAMAS O
SUBPROGRAMAS

N

DENUNCIA OFICIO

Generadas a partir de la Por iniciativa propia de la Fijados por resolucién al inicio
ciudadania, otros érganos del Superintendencia ante hechos de cada aio. Se fijan
Estado o los titulares a través de connotacidn social. estandares para realizar

de la autodenuncia. inspecciones programadas a lo

largo del pais.



DENUNCIAS RECIBIDAS

&
1.484

2013 2014 2015 2016
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DENUNCIAS

Denuncias recibidas por regién

4
B

Top 5, materias
: : ambientales mas denunciadas
XV Aricay Parinacota pg 34

| Tarapaca mm 54

Il Antofagasta mmmmm— 147 ruidos |GG 43.7%

Il Atacama i 54

IV Coquimbo mmm 74 Olores - 14,7%
V Valparaiso s 117
. Contaminacion de
] . 0
Metro;lao.llta-na 404 SdliasSlperneiales - 11,3%
VI O'Higgins 1M 60
. Contaminacion
Vi IV!au!e 2 atmosférica . 5'2%
VIl Biobio s 185
IX Araucania N 94 Residuos 3 7Y%
rye 0
XIV Los Rios W 45 solidos l ’

X Los Lagos Il 131
Xl Aysén [l 58

También se ingresaron
XIl Magallanes M 25

169 denuncias por elusién al SEiA
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FISCALIZACION

355 1.845 8.169 115

IXX

Resoluciones de Planes de Normas de Normas de
Calificacion Prevenciony Emision Calidad

1 o 48 4 Ambiental Descontaminacion
o

expedientes de
fiscalizacion 2016
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FISCALIZACION
AVANCES 2013-2016

UNIDAD COBERTURA DE
FISCALIZABLE N° TOTAL FISCALIZACION

Cnse, ® 172 76%

mas RCA

De las mas de

15.000 RCA aprobadas

23% FISCALIZADAS v lEntreZa » 1654 » 27%

5RCA

con1RCA O 348 » 6%
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FISCALIZACION
AVANCES

V &
80% MaAS de actividades no programadas asociadas a
RCA, enfocadas a medidas provisionales, medidas urgentes, pro-
gramas de cumplimiento, denuncias, y oficios.

‘ Aumento en 51% de inspecciones asociadas a
denuncias por ruidos molestos.

'
N\ ’

-O- Primer afio en que se fiscaliza la NOrma luminica

Q Primer afio en que sel‘iscaliza.el,Plan de )
o~ Descontaminacion de Coyhaique
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EXPEDIENTE DE FISCALIZACION
INCLUYE 3 TIPOS DE ACTIVIDADES

INSPECCIONES

EN TERRENO

N7 |
SMA
MUESTREO,
FISCALIZACION

-5 EXAMEN DE
J INFORMACION

o)
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EJEMPLO: FISCALIZACION
EMPRESA DE SANEAMIENTO

Normativa aplicable: 13 RCA'y 1 norma de emision

=) INSPECCIONES

9 dias de inspeccién en terreno
' EN TERRENO

6 servicios publicos participantes

4
SMA 5 mediciones (Aguas, gases,
MUESTREO, . o
EXPEDIENTE DE MEDICION Y ANALISIS reforestacionesy estabilidad del
FISCALIZACION relleno)
B EXAMEN DE_ 5 ﬁ 58 informes
27 Expedientes =)’ INFORMACION th | de seguimiento revisados

(3 con hallazgos)
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FISCALIZACION
3 MODALIDADES

DIRECTO: SMA ORGANISMOS PUBLICOS ENTIDADES TECNI'CAS
RENFA DE FISCALIZACION
AMBIENTAL
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RED NACIONAL DE
FISCALIZACION AMBIENTAL (RENFA)

52 é1 900 ::

ACTIVIDADES DE PROFESIONALES

« Talleres de fiscalizacion ambiental en las 15 regiones del pais.
« Jornadas técnicas sobre Rellenos Sanitarios y Humedales Altoandinos.

Primeras jornadas juridicas.
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RENFA
ALIANZA CON SERNAPESCA Y DIRECTEMAR

Medidas de contingencia ante mortalidades masivas de salmones

MORTALIDAD INGRESO DEL AVISO NOTIFICACION
MASIVA DENTRO DE LAS 24 HORAS
OCURRIDO EL EVENTO
+ RENFA
» DIRECTEMAR
> ® {@ B - SUBPESCA

+ SERNAPESCA
+ SMA




|
*SMA| CCCCCC PUBLICA 2016

ENTIDADES 'I:ECNICAS DE
FISCALIZACION AMBIENTAL (ETFA)

Mayor certezay confiabilidad a los datos reportados por regulados.

49 I'E"'F- ETFA AUTORIZADAS

Agua I 47%

Aire fuentes fijas NG 30%
» Suelos I 8%
® Residuos [l 5%

ALCANCES Lodos y compost [l 4%

374




[
*SMA| CUENTA PUBLICA 2016

RECTORIA TECNICA

REGULADOS

13 Instrucciones de Caracter General:
L 4 . - 0 .
',4‘ con énfasis en la regulacion de emisiones
\ g s .
R g atmosféricas.

19

instructivos
de fiscalizacion
ambiental

FUNCIONARIOS DE OTROS
SERVICIOS PUBLICOS RENFA

6 Protocolos Técnicos para la ejecucion de
actividades de fiscalizacion:

Ruido, Riles, emisiones atmosféricasy
medio humano.

“u
“u
N
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RED SUDAMERICANA DE FISCALIZACION Y
CUMPLIMIENTO AMBIENTAL

- Taller Nuevas Tecnologias
« Reunioén de Panama

RED E AN }‘vb 7 e
SUDAMERICANA M2 =i )

DE FISCALIZACION Y CUMPLIMIENTO AMBIENTAL

Seminario Internacional:
Nuevas tecnologias de la fiscalizacion, Agosto de
2016 en Santiago de Chile.
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PROCEDIMIENTOS

SANCIONATORIOS
Y DEFENSA JUDICIAL
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PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO
ANALISIS DE ANTECEDENTES

EXP;?:':TE = SI FORMULACION DE
FISCALIZACION :' ________ c ARGOS
l
|, i
é‘ cExiste mérito
para iniciar
DENUNCIAS sancionatorio?

REQUERIMIENTOS

DE INFORMACION
A TITULARES
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PROCEDIMIENTOS SANCIONATORIOS

ANALISIS DE ANTECEDENTES

i
SMA

pe | DE
EXPEDIENTE DE 6N ON

FISCALIZACION

1.803

Expedientes de
fiscalizacidn analizados

808 Considerados en

formulaciones de cargos.

926 Archivados por no

configurar mérito sancionatorio.

69 con requerimientos de

informacion y actividades en
curso.
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PROCEDIMIENTOS SANCIONATORIOS

149 & 0%

INICIADOS EN TODO
EL PAIS EL 2016

2013 2014 2015 2016
Otros mecanismos de correccion:
59 casos adicionales con cartas de advertencia.

6 casos adicionales con accionesde correccién
alternativa.



PROCEDIMIENTOS SANCIONATORIOS

89/1 49

INICIADOS

POR DENUNCIAS ‘ @ @
am

)
I G

_ 60% del total de 2013 2014 2015 2016
procedimientos

—— 221 denuncias consideradas



*SMA| CUENTA PUBLICA 2016

PROCEDIMIENTOS SANCIONATORIOS
POR REGION

XV Aricay Parinacota g 4
| Tarapaca N 8

\\ Il Antofagasta I 6
‘I Il Atacama |l 6
49 e IV Coquimbo 1 3

V Valparaiso 1 7
INICIADOS ) Metropolitana G 3O
EN TODO EL PAIS VI O'Higgins W 6

VIl Maule 1R 7
VIII Biobio I 22
IX Araucania I 17
XIV Los Rios 1M 5
X Los Lagos I 12
Xl Aysén I3
XIll Magallanes Il 4
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PROCEDIMIENTOS SANCIONATORIOS
POR SECTOR ECONOMICO

N comercio y servicios || GGG 36
N Agroindustrias [N 34
S Pescay Acuicultura || | |l 20

INICIADOS B
s Instalacion Fabril [ 12
EN TODO EL PAlS Vivienda en Inmobiliarios [ 11

saneamiento Ambiental [l 7
Energia 5
Forestal . 4

13 15 otros [ 6

—_— I .
Estatal  Particular Micro Pequeiia o Gran

empresa mediana empresa
(PYME)
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PROCEDIMIENTOS SANCIONATORIOS
POR TIPO DE INFRACCION

Resolucién de Calificacion Ambiental _ 68

\ Norma de Emisidon de Ruidos _ 45
N
AR

Norma de Emisién de RILES - 23

INICIADOS , Elusion al SEIA [ 18
EN TO DO EL PAlS Instrucciones SMA .10

Plan de Descontaminacién Ambiental . 7
Requerimientos de Informacion l 6
Medidas Provisionales l 6

Fraccionamiento de Proyectos I 3

Nota: Un caso puede tener asociado incumplimientos a distintos instrumentos
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PROCEDIMIENTOS SANCIONATORIOS
OPCIONES PARA EL TITULAR

DESCARGOS

EFECTO: i
PROCEDIMIENTO CONTINUA

= RESULTADO POTENCIAL:

— SANCION

——— ® Amonestacién por escrito

— ®Multas de hasta 10.000 UTA por hecho
®Clausura temporal o definitiva
®*Revocacion RCA

.®
.®
.

PROCEDIMIENTO
SANCIONATORIO ..

PROGRAMA DE
CUMPLIMIENTO

EFECTO:
PROCEDIMIENTO SE SUSPENDE

RESULTADO POTENCIAL:
SIN SANCION
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PROCEDIMIENTOS SANCIONATORIOS
PROGRAMAS DE CUMPLIMIENTO

87 v

APROBADOS EN 2016
58% DE LOS SANCIONATORIOS 5013 5014 2015 2016
USD 81 MILLONES DE INVERSION

Bl rDC Aprobado B PDC Rechazado

Reuniones de asistencia asociadas a la presentacion
de propuestas de Programas de Cumplimiento
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PROCEDIMIENTOS SANCIONATORIOS

TERMINADQOS

53 v

CASOS RESUELTOS

EL 2016
38 DE ELLOS FIRMES

43 =

CON SANCION

~ 10 &

SIN SANCION

41 casos con multaspor
un total de USD 6 millones
1 con clausura definitiva
1 con amonestacion
por escrito

8 con PDC
ejecutados

satisfactoriamente
2 con absolucion



NP SMA | cusnta pusLica 2016
PROCEDIMIENTOS SANCIONATORIOS
PDC
MULTAS

Totales
acumulados en

VS ‘ millones de USD

81 I5
26 IO 20
] [2014 RE

71 |2
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PROCEDIMIENTOS SANCIONATORIOS
TOP 5

TOP

Bi h W N =

& PDC

TITULAR

SIERRA GORDA

COLBUN CENTRAL
NEHUENCO

CELCO NUEVA ALDEA

CERVECERIA
KUNSTMANN

CODELCO VENTANAS

{e]

D-009-2016

F-041-2015

D-008-2016

F-058-2015

D-018-2016

usD
MILLONES

18,6

11,7

9,2

53

51

VS

TOP

“i A W N =

€ MULTAS

TITULAR ROL
MINERA CANDELARIA D-018-2015
DEALMAGRO | 152015
MINERA CALA CALA D-007-2015
MINA EL TURCO F-027-2015
EMBALSE ANCOA-MOP | D-027-2015

usD
MILLONES

4,2

0,6

03

0,2

0,2
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MEDIDAS PROVISIONALES SOLICITADAS

POR LA SMA
ANTE TRIBUNALES AMBIENTALES DE SANTIAGO Y VALDIVIA

@ 2014

AUTORIZADAS

AUTORIZADAS « NP AUTORIZADAS « Y

7
RECHAZADAS X Wi RECHAZADAS X || RECHAZADAS X [
9

TOTAL 15 TOTAL 40

TOTAL
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SENTENCIAS DE RECLAMACIONES EN
CONTRA DE RESOLUCIONES DE LA SMA

2014 2015 2016

J CONFIRMA RESOLUCION DE LA SMA n_n

e e e e R e
Cromcossrmens || 0 | e

* Sentencia que invalidé resolucion de la SMA fue revertida en Corte Suprema
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RECURSOS CONTRA RESOLUCIONES DE LOS

TRIBUNALES AMBIENTALES
REFERIDAS A LA SMA EN LA CORTE SUPREMA

2015 2016

J SE RECHAZA CASACION Y CONFIRMA RESOLUCION SMA -n
il , ,
_— x SE ACOGE CASACION CONTRA RESOLUCION SMA
PODER JUDICIAL

TOTAL RECURSOS DE CASACION m




RECURSOS DE PROTECCION CONTRA

RESOLUCIONES DE LA SMA
EN LAS CORTES DE APELACIONES

WAl SE RECHAZA

PODER JUDICIAL 2
EEEEEEEEEEEEEEEE TOTAL RECURSOS DE PROTECCION




CONTRALORIA
PRONUNCIAMIENTOS RESPECTO DEL ACCIONAR DE LA SMA

OFICIO

DICTAMEN

OFICIO 002618
ENERO 2017

DICTAMEN 61224
AGOSTO 2016
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Confirma discrecionalidad de la SMA
en materia de fiscalizacion

Se pronuncia sobre competencias
fiscalizadoras en rellenos sanitarios
de laSMA y Seremi Salud



s

CIUDADANIA Y ASISTENCIA
AL CUMPLIMIENTO

&
7
INFORMACION A LA
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ASISTENCIA AL CUMPLIMIENTO

3 TALLERES DE
DIFUSION «¥

+de1 0800

PARTICIPANTES

Principales Tematicas abordadas:
ETFAS
Impuesto Verde . .
Instrucciones generales de Normas de Emision +1.250 asistencias_—
Procedimientosy resultados de la fiscalizacién ambiental Via correo electronico  —
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ATENCION CIUDADANA Y
TRANSPARENCIA

Atenciones presenciales por oficina regional

DIAS PROMEDIO DE RESPUESTA Tarapaca I 13
Atacama [ 50
3 288 m ﬁ m Antofagasta . 23
Solicitudes Atendidas 2014 2015 2016 valparaiso || 44
Metropolitana _239
32% 9% 24% O’Higgins . 23

15% Biobio - 44
l Los Rios - 57
Los Lagos _ 116

Formulario Atencion Atenuon Solicitudes de
online (OIRS) telefénica presencial transparencia
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ATENCION CIUDADANA Y
TRANSPARENCIA
LN N
AR
Nov. 2016 / Ene. 2017 Consejo de la
Sociedad Civil

Protocolo técnico para la medicion de ruido
de vehiculos livianos, medianos y
motocicletas.
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TRANSPARENCIA
SISTEMA NACIONAL DE INFORMACION DE
FISCALIZACION AMBIENTAL (SNIFA)

Marzo 2016: sclanzoversion 2.0
Mas de 800.000 paginas visitadas

40% mMas de paginas visitadas que el 2015
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DESAFIOS 2017




NUEVAS TECNOLOGIAS
FISCALIZACION 2.0

5 ejes estratégicos:

« Monitoreo remoto

- Reporte electronico

- Transparencia digital
« Medidas innovadoras
« Disefio normativo
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el

E

NECE

International Network for Environmental
Compliance and Enforcement



NUEVAS TECNOLOGIAS
MONITOREO REMOTO

Uso de sensores en linea:

Monitoreo de Fundiciones de Cobre
(D.S 38 de 2013)

Equipos portatiles para apoyar
actividades de fiscalizacion
(monitoreo de ruidos, olores, MP,
gases).

Proyecto piloto: red de sensores
para MP en RM

*SMA| CUENTA PUBLICA 2016
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NUEVAS TECNOLOGIAS

MONITOREO REMOTO
Ana’IiSis de imégenes [Unidad%%nmumidz] %ﬂ
satelitales:

- Programa de Monitoreo Ambiental
Territorial: alertas tempranasy
apoyo a procesos en curso.

» (Capacidad de procesamientode alto
desempeiio

Utilizacion de drones
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NUEVAS TECNOLOGIAS
PLATAFORMA INFORMATICA

Slstema SMA-OS

Reduce tiempos de tramitacion y S—
revision de reportes de seguimiento Aeceso iiiapasceialbd et
ambiental.

« Trabajo colaborativo, desarrollado [

integramente por la SMA.
« Plan piloto: SAGy CONAF.

 Plena implementacion con los 16
servicios RENFA el 2018.
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NUEVO MODELO DE
TRAMITACION DE DENUNCIAS

Gestion descentralizada,
desde oficinas regionales.

Mejoras:

-Analisis regional: mas rapidez.

-Mejor controly respuesta efectiva a los
ciudadanos

-Mayor eficacia en la gestion de la SMA.
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IMPUESTO VERDE

2017:primer afio de
declaracidn de emisiones

2018:5Sli cobra

impuestos

Calderasy turbinas
con potencia
térmica mayoro
igual a 50 MWt

» | »

MONITOREO REPORTE VERIFICACION
11 alternativas de Sistemas Actividades de
cuantificacion informaticos Fiscalizacion

R.E. N° 1.053/2016 R.E. N° 184/2017



LEY RESPONSABILIDAD EXTENDIDA

DEL PRODUCTOR (REP)

ASl’ FUN(iONA Ministerio del Medio Ambiente
LA LEY DE REGICLAJE

Metas de
recoleccion
Productor y valorizacién

?: = L gl .
= | | NS 0
[ | g NS ccion
- b £ y
Fabricantes e ! o
(Goreths) > 54 il Y,

importadores Empresas

Valorizadoras

Organizar y financiar SMA Fiscaliza
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2017:

MMA realizara consulta
publica sobre
reglamentos.

Una vez dictados los
reglamentos, SMA
fiscaliza.
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Inauguraciones
2017:

« Coquimbo
Maule
« Aysén

Cobertura entre
2013-2017:

12 oficinas regionales
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protegerelmedio ambiente
y la salud de las personas,

asegurando el cumplimiento de la
normativa ambiental en Chile



Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

N7 SMA

Teatinos 280, pisos 8 y 9, Santiago de Chile.

© Fono: 56 2 2617 1800

@® Oficina de partes: Teatinos 280, piso 8.

® Horario de atencion: Lunes a viernes de 9:00
a 13:00 horas, piso 9.

Visite nuestro sitio web

www.sma.gob.cl




